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1. JUSTIFICACION

De conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
corresponde a la Oficina de Control Interno efectuar la verificacion, el aseguramiento
de los controles a los riesgos y el nivel de avances de las actividades consignadas en el
Plan, con base al monitoreo realizado por la Oficina Asesora de Planeacidn.

El plan Anticorrupcion y de Atencidén al Ciudadano se Integra a las herramientas de
control institucional que le permiten la identificacion, analisis y control de los posibles
hechos generadores de corrupcién, tanto internos como externos, a partir de la
determinacion de los riesgos en los cuales se puedan establecer las causas y las
consecuencias de los mismos para tomar las medidas orientadas a ser controlados.

El documento elaborado por la Oficina de Planeacién denominado Plan Anticorrupcién
y Atencién al Ciudadano vigencia 2020, fue elaborado bajo los parametros de la guia
metodologia “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano, Version 2", desarrollada por la Secretaria de Transparencia en el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, en armonia con el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP y el Departamento Nacional
de planeacion DNP. El Plan Anticorrupciéon y de Atenciéon al Ciudadano de la
Universidad del Atlantico esta compuesto por seis componentes, a saber;
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Mapa de Riesgos de corrupcion y mitigacion.

X3

S

Racionalizacion de tramites

X3

S

Rendiciéon de Cuentas
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Mecanismos para mejorar la atencidén al ciudadano
Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién
Iniciativas adicionales

X3

S
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2. ALCANCE

Con el presente seguimiento se analiza el cumplimiento y/o avance de las
actividades incluidas dentro de los componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atenciéon al Ciudadano de la Universidad del Atlantico, realizados por los
responsables, durante el periodo mayo, junio, julio y agosto de 2020.

3. FUENTES DE INFORMACION

Se tom6 fuente de informacion los informes de anadlisis de datos suministrados por la
Oficina de Planeacién, informacién publicada en la pagina web institucional y el
seguimiento a los procesos.

4. BASES LEGALES
- Ley 1474 de 2011” Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la

efectividad del control de la gestion publica”, articulo 73 y 76.

- Decreto 2641 de 2012, por medio del cual se reglamentan los articulos 73y 76
dela Ley 1474 de 2011.
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- Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones".

- Ley 1757 de 2015 "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion
y proteccion del derecho a la participaciéon democratica” Rendicion de Cuentas.

- Resoluciéon No. 000012 de fecha enero 31 de 2020 por la cual se adopta el Plan
Anticorrupcién y Atencién Al Ciudadano de la Universidad del Atlantico 2019.

5. OBJETIVOS
5.1. GENERALES

Verificar, hacer seguimiento e informar sobre el avance de ejecucion de las actividades
contenidas en el plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano con corte a agosto 31 de
2020 y emitir las recomendaciones a que haya lugar.

5.2. ESPECIFICOS

- Establecer el nivel de cumplimiento y avances de las acciones propuestas en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Universidad del Atlantico
Vigencia 2020.

- Hacer seguimiento a los Mapas de Riesgos de Corrupcién por procesos
monitoreados en la vigencia 2020

6. SEGUIMIENTO A LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION.

El plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano vigencia 2020 de la Universidad del
Atlantico fue elaborado por la Oficina de Planeacién y aprobado a través de la
resolucion rectoral No. 000012 de fecha enero 31 de 2020.

En esta vigencia la oficina de planeacién establecié una metodologia de valores para
cuantificar el porcentaje de avance de las actividades propuestas en el documento. (Ver
escala de valores)

ESCALA DE VALORACION DE AVANCE DE ACTIVIDADES

100% Cumple completamente con la actividad estipulada.

Cumple en alto grado de avance de la actividad, solo falta ejecuciones

75% - =
minimas para su cumplimiento total.

Cumple parcialmente la actividad, su ejecucién se encuentra en

50% . s )
divulgacion, borrador o estrategias planteadas.

Cumple con el minimo del criterio enunciado tiene las fases y/o

25% - .
programacion requerida

0% No cumple con la actividad, no se ha planificado la realizacion de la misma.
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En el seguimiento realizado con corte agosto 31 de 2020 se evidencia que el resultado
en la ejecucion de las actividades propuestas para mitigar el impacto de los hechos de
corrupcion planteados del Plan Anticorrupcion, siguiendo la escala de valores
propuesta, tiene un porcentaje de avance en todos sus componentes del 60.4% con
algunas actividades que contintdan en proceso de desarrollo, Lo que indica que a la fecha
de corte las actividades en general cumplen nivel de ejecucion inicial que debe mejorar
en su ejecucion durante la vigencia. Como se muestra en la siguiente tabla:

COMPONENTE % DE AVANCE
GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION 15.7%
RACIONALIZACION DE TRAMITES 10.0%
RENDICION DE CUENTAS 17.0%
SERVICIO AL CIUDADANO 11.4%
TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA INFORMACION 5.1%
INICATIVAS ADICIONALES 1.3%
TOTAL 60.4%

% DE AVANCE
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RIESGOS DE CORRUPCION Y LAS MEDIDAS PARA MITIGARLOS

La Oficina de Planeacion a través de sus lideres de calidad realiz6 el monitoreo a través
de la plataforma Isolucién a todos los procesos para la actualizacién de los riesgos,
correspondiente a la identificacién, andlisis, valoracién y autoevaluacién de los
controles asociados para mitigarlos; la Oficina de Control Interno hizo el seguimiento a
esta actividad conforme a lo establecido en la politica institucional de riesgos,
obteniendo como resultado un mapa de riesgos alineado con el contexto estratégico
definido por la Entidad en un grado satisfactorio y con algunas oportunidades de
mejora que han sido descritos en el “Informe de Evaluacién de Administracién de Riesgos
con corte agosto 2020”.
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RACIONALIZACION DE TRAMITES

La racionalizacién de tramites en la Universidad no presenta avances significativos, lo
que indica que la entidad no cumple a cabalidad con el Decreto 019 de 2012 Funci6on
Publica ARTICULO 40. Informacion y publicidad. Sin perjuicio de las exigencias generales
de publicidad de los actos administrativos, para que un trdmite o requisito sea oponible y
exigible al particular, debera encontrarse inscrito en el Sistema Unico de Informacién de
Tramites y Procedimientos -SUIT- del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica,
entidad que verificard que el mismo cuente con el respectivo soporte legal.

Y con el Decreto 1081 de 2015: ARTICULO 2.1.1.2.1.6. Publicacién de los trdmites y
servicios que se adelantan ante los sujetos obligados. Los sujetos obligados deben publicar
en su sitio web oficial los tramites que se adelanten ante los mismos, sefialando la norma
que los sustenta, procedimientos, costos, formatos y formularios requeridos. Para los
sujetos obligados a inscribir sus tramites en el Sistema Unico de Informacién de Tramites y
Procedimientos Administrativos (SUIT), de que trata la Ley 962 de 2005 y el Decreto ley 019
de 2012, dicho requisito se entendera cumplido con la inscripcion de los tramites en dicho
sistema y la relacion de los nombres de los mismos en el respectivo sitio web oficial del
sujeto obligado con un enlace al Portal del Estado Colombiano o el que haga sus veces.

En la plataforma del Sistema Unico de Informacién de Tramites, SUIT de la DAFP, se
encuentran inscritos los tramites; Inscripciéon de aspirantes de posgrados, Contenido
del programa académico, Certificado de paz y salvo y grado de pregrado y posgrado.
Esto constituye solo un 31% del total de 13 tramites obligatorios minimos que deberias
estar en dicho sistema. A pesar de que esta situacion se ha evidenciado en estos
informes desde hace varios periodos, la Universidad no ha efectuado las gestiones
necesarias y efectivas para el cumplimiento.

Cabe recordar que la politica de racionalizaciéon de tramites tiene el propdsito de
cumplir con los principios de eficiencia y transparencia administrativa en la prestacion
de los servicios y garantiza el derecho de los ciudadanos, por otro lado, también es un
mecanismo que contribuye al cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de 2014).

RENDICION DE CUENTAS

La Universidad del Atlantico rinde cuentas a la comunidad conforme a lo estipulado en
las normas, en la pagina institucional se tiene acceso a los boletines estadisticos, siendo
el informe con corte diciembre 31-2019 el mas reciente publicado. Se observa un atraso
en las publicaciones de la ejecuciéon presupuestal, pues a la fecha de presentacién de
este informe las publicaciones estan hasta el mes de mayo 2020. Por otro lado, la
interaccion con los diferentes grupos de interés se realiza a través de correos
electronicos, sistema PQR, Alania y todas las herramientas disponibles para ello.

Ala fecha de corte de este informe, la administracién present6 la rendicion de cuentas
de la vigencia 2019, bajo los lineamientos establecidos en la normatividad y debido a la
situacion de sanidad vigentes, la presentacion del mismo se hizo de manera virtual
percibiendo buena aceptacién por parte de la comunidad universitaria con las
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respectivas intervenciones de los asistentes, En la pagina web se puede consultar el
informe ejecutivo y el informe de evaluaciéon del ejercicio de rendicién de cuentas.

La Funcion Publica a través de la herramienta FURAG realiz6 la evaluacién del sistema
de control interno de la entidad de la vigencia 2019 en el mes de febrero 2020,
obteniendo un indice de 66.5% por debajo del promedio del grupo par del 68.7% y la
ubicé en el quintil #2. Por lo anterior, emitié recomendaciones que se encuentran
consignadas en el informe:
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files /Informe%20de%20A
vance%20sobre%?20el%20Control%20Interno%202019.pdf.

SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO

Este {tem sigue arrojando niveles bajo de avance en la implementacién de acciones para
la mejora. Los canales de atencion con los que cuenta la universidad para la atencién al
ciudadano no estdn integrados y no se tienen una estadistica general de todas las
necesidades de la comunidad. Dichos canales Alania, Cau, Digi-turnos, atencién
personalizada, respuestas a derechos de peticion, son independientes del Sistema
General de Ventanilla Electréonica por donde se atienden las PQRSD.

La actividad de auditoria que se debe realizar en cumplimiento al articulo 76 de la Ley
1474 de 2011 y demas normas que lo regulan, evidencia que la informacion reportada
por parte del proceso responsable presenta inconsistencias, por lo que requiere
primero de una restructuracién estadistica para su posterior analisis.

Por otro lado, los resultados de las auditorias demuestran que la oportunidad en las
respuestas no llega al 100% como dicen las normas y la calidad de las respuestas no
siempre es la mas adecuada. Con el distanciamiento y virtualidad, el nimero de PQRSD
se ha incrementado, lo que implica darle un adecuado tratamiento y oportunidad de las
respuestas. Por lo tanto, se recomienda un plan de mejoramiento institucional de
atencion al ciudadano (Ver informes de evaluacién de PQRSD).
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/control-interno/informe-seguimiento-

pqgrs

LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA NACIONAL

Como sujetos obligados porla Ley 1712 de 2014, en su articulo 5: Ambito de Aplicacién
Lit. B) Los drganos, organismos y entidades estatales independientes o autonomos y de
control; se mantiene lo descrito en el informe anterior, debido a que, no obstante, se
cuenta con un micro sitio en la pagina web institucional, llamado “Ley de
Transparencia”, no cumple con los requerimientos minimos a que se refiere el articulo
9 de la citada ley, debido a que la informacién de varios links estan desactualizados,
como se puede evidenciar al ingresar en la mayoria de estos. En la siguiente grafica se
sefialan algunos de estos:
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Transparencia y acceso a la Informacion Publica

En cumplimienio & la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 “Ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional, la Universidad del Atlantico pone a
disposicion de la ciudadania la siguiente informacion

Estructura organica

Mision, Vision

Organigrama

Sedes y Horarios
Funciones de la Universidad

uncionarios
Contratistas
Wectorio de funcionarios

Presupuesto

Presupuesto general asignado
Ejecucion presupuestal
Resolucion Rectoral 2014
Acuerdo Presupuesto 2015
Acuerdo Presupuesto 2016
Presupuesto Aprobado afio 2017
Presupuesto Aprobado afio 2018

Desactualizado

Acuerdo de presupuesto afio 2019
Acuerdo de presupuesto afio 2020

Ejecucion presupuestal de TMresos y gastos

Atrasado, ultimo publicado mayo 2020

La Universidad tampoco no ha cumplido con el articulo 20 de la Ley 1712 de 2014:
Indice de Informacion Clasificada y Reservada, y asi mismo, se observa mucha
informacién desactualizada en los micro sitios de distintas dependencias, por lo que se

hace necesario un diagnoéstico y un plan de mejoramiento sobre lo anterior.

INCIATIVAS ADICIONALES

Este es el item con el menor indice de avance, desde varios afios esta en la misma

situacion.

La universidad incumple con el decreto 914 de 2014: Talento Humano-Acuerdos,

Compromisos y Protocolos Eticos.

A continuacion, se describen los avances en la ejecucion de las actividades disefiadas
como estrategias para minimizar los posibles hechos de corrupcién al interior de la

Universidad del Atlantico, con corte a agosto 31 de 2020.
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Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion

3 T |33
Avance de actividades o 'g o -rg
Ponderacidn Ponderacién % e |38 € % S Fecha
Subcomponente del Actividades L. Meta o producto = s @ €5 Responsable Monitoreo
Componente actividades £ o= £ 8 programada
P 0% | 25% | 50% | 75% | 100% | & |2 | £
3 & 3&
Revisar, estudiar y analizar Se analizé la estrategia para la
la ESTRATEGIAS PARA LA construccion del Plan anticorrupcién y
CONSTRUCCION Plan atencién al ciudadano y se construyé el
DEL PLAN anticorrupcion Jefe Oficina de Plan 2020
1.1 ANTICORRUPCION Y DE 7% de atenc’?én aly X 100% 7% 1,3% Planeacién 31/01/2020
ATENCION AL CIUDADANO .
. ciudadano
y construir el documento
del plan anticorrupcion al
ciudadano.
Aprobar la resolucion de Resolucion de Rector Se elabord la Resolucién de adopcién del
aZo cién del Plan Rectorfa Jefe Oficina de Plan. No. 000012 de 31 de enero de 2020
1.2 peion ce’ 7% x | 100% | 7% | 1,3% Planeacion 31/01/2020
. anticorrupcion y de adoptando el .
Proceso 1. Politica Atencién al Ciudadano Plan Secretario
de Administracion de 20% General
Riesgos de Corrupcion Plan Se encuentra en el link, Ley de
. L T ia el Pl A )
Publicar en la pdgina web antlcorrup?lon % Jefe Oficina de ranspar'elnaa, g an anticorrupcion y
Institucional en el enlace de atencion al Planeacidn - Jefe de atencion al ciudadano
1.3 . 7% ciudadano X 100% | 7% | 1,3% - 31/01/2020
Ley de transparencias, el ublicado en Oficina de
Plan anticorrupcion P . Informatica
pagina Web
Institucional
Realizar Se envid al correo de los lideres de
divulgacion del proceso para que lo socializaran al
1.4 Socializar documento 7% d?cumento. X 50% 3% 0.7% Jefe Of|C|r‘1:la de 30/04/2020 |nt‘er|or de los procesos que tienen
Envio de correos Planeacidon asignados.
dando a conocer
el Plan
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Proceso 2.
Construccion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcién

Proceso 3. Consulta
y divulgacién

Proceso 4. Monitoreo
0 revision

Proceso 5.
Seguimiento

Realizar ejercicio Se evaluaron los 17 procesos que
para validar y/o conforman el sistema integrado de
. actualizar la gestion a 30 de abril de 2020
i szl | 151040
21 peton por p 7% analisis, 75% | 5% | 1,0% P 14/08/2020
responsables y lideres de . Lideres de
. valoracion, . 11/12/2020
calidad de los procesos 9 calidad
evaluaciony
autoevaluacion
de los riesgos
Consolidacion del mapa de Todos los procesos que conforman el
riesgo Institucional en el l\(/jlapa de riesgo 100% | 7% | 1.3% Jefe Oficina de SIG, tienen sus matrices de riesgos.
0, id . . v .z
22 Sistema de Informacion del 7% € C(.)rru.puon 0 0 270 Planeacién 28/02/2020 Sistema de informacién Isolucién
Institucional
SIG.
Pub{lcar. en la pdgina web Mapa de rle.s’go Jefe Oficina de Se encue.n,tran en gI’S|stema de
Institucional el enlace Ley de corrupcion Planeacion Informacién Isolucién
2.3 | de transparencias el mapa 7% Institucional 100% | 7% | 1,3% Jefe Oficina de 28/02/2020
de riesgo de corrupcion publicado en -
. . . Informatica
(isolucidn) pagina Web
Pantallazo con el Se encuentran en el Sistema de
mapa de riesgo Informacion Isolucién
Publicar en pdgina Web, a de corrupcién
cons:de'raaon qe Ia' ' con la opcidén de Jefe Oficina de
comunidad universitaria y parte de la Planeacién
3.1 | sociedad en general, el 7% comunidad y del 75% 5% | 1,0% . 13/03/2020
. ) Jefe Oficina de
mapa de riesgo de ciudadano -
o . Informatica
corrupcion para sus comuny
observaciones corriente de
expresar sus
opiniones
. i Jefe oficina de Se cumplié con la evaluacion
Revisar y monitorear Planeacidon correspondiente a abril de 2020
periédicamente el Mapa de riesgo Responsables de 30/04/2020 Se cur: lié con la evaluacion .
4.1 | documento del Mapa de 7% monitoreado y 75% 5% 1,0% P 28/08/2020 P .
. - . Procesos y correspondiente a agosto de 2020.
Riesgos de Corrupcion y revisado Lideres de 10/12/2020
ajustarlo de ser necesario .
calidad
f:allllizrg;eilt’;rglnlilra a de Informe de Jefe Oficina de 30/04/2020 (Sif)r:frac?lzl(;tyeiizenwado 2o Offcna de
51, |59 P 7% m 100% | 7% | 1,3% 28/08/2020
Riesgos de seguimiento Control Interno
Corrupcion
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forme de Jefe Oficina de ISe publicd, micro sitio Oficina de Control
— nterno
5.2, | Publicar informe del 7% primer x | 100% | 79% | 1,3% | Controlinterno | g0 o000
primer seguimiento seeuimiento Jefe Oficina de
g Informatica
Se envid al correo de los lideres de
Realizar segundo Informe Jefe Oficina de proceso invitacion para realizar
5.3. | seguimiento al Mapa de 7% publicado en el X 100% | 7% | 1,3% Control Interno 28/08/2020 | monitoreo a los riesgos que tienen
Riesgos de Corrupcion sitio web asignados, y se cumplié dicho ejercicio.
. Se publicé, micro sitio Oficina de Control
Informe de Jefe Oficina de Interno
Publicar informe del Control Interno
5.4 o 7% segundo X 100% | 7% 1,3% - 10/09/2020
segundo seguimiento seauimiento Jefe Oficina de
g Informatica
Realizar tercer Informe Jefe Oficina de
5.5 | seguimiento al Mapa de 7% publicado en el X 0% 0% | 0,0% Control Interno 10/12/2020
Riesgos de Corrupcion sitio web
Informe de Jefe Oficina de
Publicar informe del tercer Control Interno
5.6 . 7% tercer X 0% 0% 0,0% - 18/12/2020
seguimiento seeuimiento Jefe Oficina de
g Informatica
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
I} - 3 o
° ] o
3 s |3 g 8
Ponderacién = o c o
. v o £ S E o T Fecha .
Subcomponente del Actividades Ponderacion Meta o producto 0% | 25% | 50% 75% 100% £ g © g €5 Responsable rogramada Monitoreo
Componente 5 | 5 2 prog
E |5 |5
3 a 3=
Inventariar e identificar. Jefe oficina de Se realizé segun los términos de la
) ) D . )
Proceso 1. establecer los tramites y Inventario de Respl?arr]\i:;llzz de AFP, Tramites Tipos
Racionalizacién de 20% 1.1 servicios contenidos en 20% tramites de los X 75% 15% 3,0% F;’rocesos 30/12/2020
tramites los procesos misionales proceso misionales Misionales y
del modelo de operacion Lideres de calidad
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por procesos de la
Universidad
Depurar, simplificar, Se priorizaron segun los términos de
estandarizar, optimizar, Jefe oficina de la DAFP. En la actualidad, la
eliminar y automatizar Inventario de Planeacion universidad tiene 4 tramites en el
1.2 los trdmites y servicios 20% . trémites 25% 5% 1,0% Responsables de 30/12/2020 SUIT; Inscripciéon d(? aspirantes de
contenidos en todos los simplificados y Procesos posgrados, Contenido del programa
procesos del modelo de estandarizados Misionales y académico, Certificado de paz y salvo
operacion por procesos Lideres de calidad y grado de pregrado y posgrado.
de la Universidad.
Publicar a la pdgina Web Jefe oficina de En la pagina Web, Institucional, en el
Institucional en el enlace Trémites Planeacién micro sitio del Departamento de
13 de Ley de Transpa{'en.cm 20% publicados en 50% 10% 2.0% Responsables de 30/12/2020 AdmI?IOI.’IES, Registro y Control
el portafolio de tramites (. Procesos Académico se encuentran los
y servicios de la pagina Web Misionales y tramites y servicios
Universidad Lideres de calidad
En la plataforma del Sistema Unico
Inscribir el inventario de Inventario de Jefe oficina de de Informacién de Tramites, SUIT, de
tramites y servicios de la tramites y servicios Planeacion la DAFP, se encuentran inscrito los
1.4 l{niversidad al Sistema 20% publicades en el 50% 10% 20% Responsables de 30/12/2020 tramites; Inscripcion de aspirantes
Unico de Informacion de Sistema Unico de ' Procesos de posgrados, Contenido del
Trdmites, SUIT de la Informacion t Misionales y programa académico, Certificado de
DAFP tramites SUIT. Lideres de calidad pazy salvo y grado de pregrado y
posgrado.
Identificar hacia futuro Jefe oficina de Se estd trabajando en el
los trdmites y servicios Trémites y servicios Planeacion Departamento de Admisiones en
15 que.se gene'ren y ' 20% ajustados y 50% 10% 2.0% Responsables de 30/12/2020 conjunt'o.con la Ofl.cma de o
subirlos al Sistema Unico R Procesos Informatica, en la sistematizacion de
de Informacion y actualizados Misionales y los tramites para ganar eficacia y
tramites SUIT Lideres de calidad eficiencia.
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Componente 3: Rendicion de Cuentas

— £ —
s L= 328
o o] o ©
Ponderacion del 100 % £ —g % S Fecha
Subcomponente Actividades Ponderacion Meta o producto 0% | 25% | 50% 75% = 0 €5 Responsable Monitoreo
Componente % £ 5 £ 8 programada
o — o
= g | £
= c S &
O s O
o
Se elabord y publicé en el link
, - "https://www.uniatlantico.edu.co/ua
1y | EoborerelBoleth 7% Boletin Estadistico X | 1009 | 79 | 1% | ‘ol Ofcinade 29/05/2020 | tlantico/sites/default/files/BOLETIN
%20ESTADISTIC0%202019%2014-08-
2020.pdf"
o Se elabord y publicé en el link
Publicar Boletin Boletin Estadistico Je;Ta(;)::Lri]znde “https://www.uniatlantico.edu.co/ua
1.2 | Estadistico en pdgina 7% Publicado en pagina X 100% 7% | 1,3% - 30/06/2020 tlantico/sites/default/files/BOLETIN
Web Web Jefe Oficina de %20ESTADISTICO%202019%2014-08-
Proceso 1. Informatica 2020.pdf"
Inff)rmac'on de Acuerdo Superior No. 00004 de
calidad y en 20% diciembre 19 de
lenguaje Publicar en pdgina Web Proyecto de Jefe Departamento 2019.https://www.uniatlantico.edu.c
comprensible 1.3 | el presupuesto aprobado 7% presupuesto X 100% 7% | 1,3% de Gestion 30/03/2020 o/uatlantico/sites/default/files/pres
del afio vigente aprobado Financiera upuesto_vigencia_2020.pdf
Las ejecuciones presupuestales se
Elaborar y Publicar los Jefe Departamento ﬁnﬁe‘intran//en el tlantico.ed
informes de gestion y . Ejecucion 0 0 0 " ink.“https://www.uniatlantico.edu.c
14 ejecucién presupuestal 7% presupuestal X 5% 5% | 1,0% de Gestion 30/12/2020 | o/uatlantico/administrativa-
de la entidad financiera departamento-financiero-m-s-

ejecuciones-presupuestales-
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Proceso 2.
Dialogo de doble
via con la
ciudadania y sus
organizaciones

Elaborado y publicado.
https://www.uniatlantico.edu.co/uat
Flab bl lantico/sites/default/files/Plan%20de
15 pfgf%a&/yeiue/ ;’C/Z;?e 7% Plan trianual 100% | 7% | 1,3% | ‘efeOficinade 31/01/2020 | oncCion%2020 20.pdf. Resolucion.
e ’ Planeacién https://www.uniatlantico.edu.co/uat
Accidn Trianual lantico/sites/default/files/Resolucion
%20adopcion%20plan%20de%20acci
0n%202020.pdf
Elaborar y Publicar en
pdgina Web Institucional
el seguimiento al plan Informe de
1.6 | trianual de acuerdo a la 7% seguimiento al plan X 0% 0% | 0,0% Jefe Oficina de 30/12/2020
periodicidad establecida trianual Informatica
en la matriz de
indicadores
Se encuentran publicados en la
pagina Web Institucional,
construimos universidad,
construccion del Plan Estratégico
Rector Institucional, en micro sitio de
Elaborar y publicar ., Jefe Oficina de Rectoria, Oficina de
17 informe de gestion 2019 7% Informe de gestion 100% 7% 1.3% Planeacién 30/03/2020 Planeacién.https://www.uniatlantico
Vicerrectores .edu.co/uatlantico/pei-nueva-
vigencia,
https://www.uniatlantico.edu.co/uat
lantico/administrator/informe-de-
gestion-2019.
Chat, correos, redes .Se intleractua f:on los grL'Jpos de
Interactuar con los sociales que mter.es a través de los dl.ferentes
grupos de interés a permitan medios, como redes SO(.:IE?ﬂeS, PQRs,
2.1 | través del uso de nuevas 7% establecer una 100% 7% 1,3% Responsables de 30/12/2020 Contact Center de Admisiones, Portal
tecnologias de comunicacion y Procesos de Pagos,-PortalI qd emplleo,
informacion retroalimentacion Consultorlo’Jurldlcc?.en Linea,
en tiempo real Renata, teléfonos f.IjOS, celulares,
correos, CAU, Alania y otros.
Realizar rueda de prensa Se realizan de manera frecuente
con informacién de Ruedas de prensa Responsables de
2.2 | interés para la 7% en medios de 100% 7% 1,3% Procesos 30/12/2020
comunidad universitaria comunicacién
y sociedad en general



https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Plan%20de%20Accion%202020.pdf
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Proceso 3.
Incentivos para
motivar la cultura
de la rendicion y
peticion de cuentas

Proceso 4.
Evaluacion y
retroalimentacion a
la gestion
institucional

Se realizé de manera virtual dada la
condicidn de emergencia sanitaria,
Covid 19, el dia 23 de junio de 2020,
. N a través de su canal oficial
gzzxizrtgu:e’frgigén de Rendicion de en Youtube
o cuentas presencial - Rector https://www.youtube.com/user/uatl
2.3 | cuentas y propiciar 7% . . . 100% 7% 1,3% . L 30/06/2020 X . .. L
espacios de didloao e (lista de asistencia- Equipo Directivo antico y a través de la pagina oficial
in::erlocucio'n g fotos-convocatoria) de la Universidad.
https://www.uniatlantico.edu.co/uat
lantico/sites/default/files/INFORME
%20EJECUTIVO%20RENDICION%20D
E%20CUENTAS%202019.pdf
Invitar a la ciudadania y Jefe Oficina de Se realizé a través de la pagina Web
demds partes Evidencias de Planeacion Institucional y de correos y redes
3.1 | interesadas ala 7% ) 100% 7% 1,3% Jefe del 30/06/2020 sociales.
P capacitacion
audiencia publica de Departamento de
rendicion de cuentas. Talento Humano
Realizado y publicado en el micro
sitio de la Oficina de Control Interno.
Realizar la evaluacion . - https: iatlanti d
: Sistema de Control Jefe Oficina de ps://www.uniatlantico.edu.co/uat
4.1 | del Sistema de Control 7% Interno Evaluado 100% 7% 1,3% Control Interno 30/12/2020 lantico/sites/default/files/Informe%2
Interno 0de%20Avance%20sobre%20el%20C
ontrol%20Intern0%202019.pdf
El resultado de la evaluacién de la
Jefe Oficina de encuesta, se encuentra en el informe
Planeacion realizado por parte de la Oficina de
Aplicar encuesta de Jefe Oficina de Control Interno.
satisfaccion a la Informatica https://www.uniatlantico.edu.co/uat
4.2 | ciudadania al finalizar el 7% Encuestas aplicadas 100% 7% 1,3% Jefe del 30/06/2020 lantico/sites/default/files/Informe%2
evento de Rendicion de Departamento de Osobre%ZOIa%?ORer?d|C|on%20de%2
Cuentas Gestién de Talento 0Cuentas%20vigencia%202019%20pr
Humano oyectado%20por%201a%200ficina%2
0de%20Control%20Interno.pdf



https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20de%20Avance%20sobre%20el%20Control%20Interno%202019.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20de%20Avance%20sobre%20el%20Control%20Interno%202019.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20de%20Avance%20sobre%20el%20Control%20Interno%202019.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20de%20Avance%20sobre%20el%20Control%20Interno%202019.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20de%20Avance%20sobre%20el%20Control%20Interno%202019.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20de%20Avance%20sobre%20el%20Control%20Interno%202019.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
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Realizar diagndstico de
la encuesta de

Jefe Oficina de
Planeacion

El resultado de la evaluacién de la

encuesta, se encuentra en el informe

realizado por parte de la Oficina de

Control Interno.

https://www.uniatlantico.edu.co/uat

; . o - o o o
43 i‘?;:gggcr:;;nezlfendicidn 7% Informe diagndstico X 100% % 1.3% Jefe Oficina de 31/07/2020 lantico/sites/default/files/Informe%2
d nt Control Interno 0sobre%20la%20Rendicion%20de%2
€ cuentas 0Cuentas%20vigencia%202019%20pr
oyectado%20por%201a%200ficina%2
0de%20Control%20Interno.pdf
Elaborar planes de Jelfja(;)zir;gnde
mejoramiento del Plan de L
4.4 . 7% . . X 0% 0% | 0,0% Jefe Oficina de 30/12/2020
proceso de rendicion de mejoramiento
cuentas Control Interno
Todos los Procesos
Componente 4: Servicio al Ciudadano
_ e | _
5 = 53
o o] og
Ponderacion del 100 E IS -g E 5
Subcomponente C Actividades Ponderaciéon | Meta o producto 0% 25% | 50% 75% % €9 0 €5 Responsable Fecha programada Monitoreo
omponente 6 = = 2 =3
£ ] £ &
E ° 5 2
O S o =
a
] Realizar un diagndstico Se realizd por parte del proceso de
: . sobre el estado del . Informe 0 0 0 Gestion ) Gestion Documental, bajo la
ESIRENE et 11 Servicio al Ciudadano en 9% diagndstico X 50% 5% 0,9% Documental Trimestralmente responsabilidad de Melina Mercado

administrativa y

la entidad

Gomez



https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
https://www.uniatlantico.edu.co/uatlantico/sites/default/files/Informe%20sobre%20la%20Rendicion%20de%20Cuentas%20vigencia%202019%20proyectado%20por%20la%20Oficina%20de%20Control%20Interno.pdf
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Direccionamiento
estratégico

Proceso 2.
Fortalecimiento de
los canales de
atencion

Se implementd la Ventanilla
Electronica a través de ORFEO a
cargo del proceso de gestiéon
Evaluar el sistema de documental. Es un sistema nuevo
L . Informe de s .
atencion al ciudadano, evaluacin del que se inicid en el mes de abril del
verificar la oportunidad . Jefe Oficina de afio en curso. Resoluciéon No. 001050
1,2 i P 9% Sistema de X 50% | 5% | 0,9% 30/06/2020 " .
en las respuestas y el ) Control Interno de 9 de julio de 2018. "Por el cual se
. . C Atencidn al )
nivel de satisfaccion del . adopta el Sistema Orfeo como
. Ciudadano . L
ciudadano sistema de apoyo de la gestion
documental en la Universidad del
Atlantico y se dictan otras
disposiciones".
Establecer plan de El Plan de mejoramiento estd en
mejoramiento segun Plan de Jefe Proceso de roceso de elaboracién
2.1 R / . 9 9% . ; X 25% 2% 0,5% Gestion 31/07/2020 P
diagnéstico del estado mejoramiento
- . Documental
del servicio al ciudadano
Se interactua con los grupos de
. interés a través de los diferentes
Publicar datos sobre . . .
. L. , , Secretario medios, como redes sociales,
informacién de interés a Canales de General ventanilla electrénica, Contact
2.2 | través de los canales de 9% atencion al 100% 9% 1,8% . 30/12/2020 L )
S . Jefe de Oficina Center de Admisiones, Consultorio
comunicacion ciudadano s 1y .
) de Informatica Juridico en Linea, Portal de Pagos,
establecidos . "
teléfonos fijos, celulares, correos,
CAU, Alania y otros.
Realizar monitoreo En la universidad del Atlantico este
constante a través de tema es complejo puesto que todas
indicadores que Gestion las dependencias reciben solicitudes
permitan medir el de informacién de usuarios internos
o Documental ) .
desempefio de los ) y externos. Sin embargo, el sistema
- Gestion . L
canales de atencion y - - de PQRFD, tiene su indicador de
consolidar estadisticas Estadisticas Tecnologica y medicion, en el sistema Isolucion
2.3 i 9% consolidadas y X 50% 5% 0,9% | Comunicaciones 30/12/2020 ! . !
sobre tiempos de espera, o Porcentaje de quejas, reclamos y
. L analisis Responsables de L
tiempos de atencidn, . sugerencias resueltas.
e o las herramientas
clasificacién de temas o L
, de atencion al
asuntos que mds .
.. . ciudadano
peticionan los usuarios y
cantidad de ciudadanos
atendidos
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Proceso 3.
Talento humano

Proceso 4.
Normativo y
procedimental

Proceso 5.
Relacionamiento
con el ciudadano

Evaluar el sistema de Esta evaluacidn la realiza la Oficina
L . Informe de
atencion al ciudadano, evaluacin del de Control Interno.

24 verificar la oportunidad 9% Sistemna de X 2506 2% 0.5% Jefe Oficina de 30/12/2020 https://www.urTlatIantK:.o.edu.co/uat
en las respuestas y el Atencién al Control Interno lantico/control-interno/informe-
nivel de satisfaccion del . seguimiento-pqrs

. Ciudadano
ciudadano
Realizar capacitaciones y Se realizan a través del
sensibilizaciones a los Control de Jefe del Departamento de Gestion de Talento
1 ibli . . D H , Las facul |
3.1 §erv1dor¢?s publicos que 9% asistencia a X 750 7% 1,4% eparta.n?ento 30/12/2020 umano, Las aClJ tgdes y los
interactiuan . de Gestion de programas académicos.
. capacitaciones
principalmente con el Talento Humano
ciudadano
WEBINAR. El 20 de agosto a las 9am,
del afio en curso se realizé la
Realizar campaiias - conferencia “Naturaleza juridica,
. . Jefe Oficina de o .
informativas sobre la autonomia e independencia del
responsabilidad de los Campaiias Control Interno derecho disciplinario". Mario Daza
a1 | o5 raa 9% _-ampan X 75% | 7% | 1,4% | Disciplinario 30/12/2020 P ' :
servidores publicos informativas - WEBINAR. El 21 de agosto a las 9am
Oficina de . o
frente a los derechos de " se realizo la conferencia "Elementos
X Informatica R L
los ciudadanos de la falta disciplinaria y adecuacion
tipica de la conducta en el pliego de
cargos".
La Oficina de Informética a través de
Socializar la politica de Politica de Jefe Oficina de mail, socializa la politica de

4.2 | proteccidn de datos 9% proteccién de X 75% 7% 1,4% Informatica 30/12/2020 proteccion de datos a la comunidad

personales datos Oficina Juridica universitaria, y también en el micro
sitio Web de la Oficina.

Verificar la medicién de En los micro sitios de la vicerrectoria

la Satisfaccion del de docencia y de extensién en la

Ciudadano por parte de Oficina de pagina Web Institucional se

los procesos misionales Informe Control Interno encuentran las encuestas de

51 para la l.‘oma de acctpnes 9% mefiluon. Eie la X 50% 5% 0.9% Oflcmal Qe 30/12/2020 satisfaccion del gsuarlq.
preventivas, correctivas satisfaccion al Informatica https://www.uniatlantico.edu.co/uat
y de mejora y velar por ciudadano Procesos lantico/sites/default/files/INFORME
que sus resultados sean Misionales %20DE%20ENCUESTAS%20A%20EST
publicados en la pdgina UDIANTES%20DE%20PREGRADO%20
web 2019-2..pdf
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Hacer el seguimiento a

Se realiza seguimiento al sistema de
informacién de Orfeo (ventanilla
electrdnica), Contact Center de

5.2 los dife’rentes cana{es de 9% Info.rm.e de X 50% 5% 0.9% Jefe Oficina de Semestrales Admisiones, Portal de .Pago§, .Portal
atencion que permitan la seguimiento Control Interno del empleo, Consultorio Juridico en
participacion ciudadana Linea, Renata, teléfonos fijos,

celulares, correos, CAU, Alaniay
otros.
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion
— £ —
3 £ 328
[e] K] o ©
. c o =]
Ponderacién del . ” Meta o o £ c o T .
Subcomponente Actividades Ponderacién 0% 25% | 50% 75% 100% =) 0 £ 5 Responsable Fecha programada Monitoreo
Componente producto £ & S £ 8
o — o
£ g | EE
= c =
O S O
[=%
Se realizé el diagnostico en la
plataforma de la Procuraduria
Realizar diagndstico de Informe de Oficina de Control General de la Nacion ITA, segln
1.1 | implementacion de la 9% diagndstico X 25% 2% 0,3% Interno 30/06/2020 directiva 006, indice de
Ley 1712 de 2014 g Transparencia y Acceso a la
Proceso 1 Informacion, con un cumplimiento
Lineamientos de 15% del 62%.
Transparencia ? Se realizé el diagnostico en la
Activa latafi laP i
iv Elaborar plan de plataforma de la vrlocuradunal
mejoramiento de Plan de Oficina de Control General de la I)Iaaon ITA, segdn
1.2 | . 9 9% . R X 25% 2% 0,3% 30/12/2020 directiva 006, Indice de
implementacion de la mejoramiento Interno Transparencia v Acceso a la
Ley 1712 de 2014 P L v L
Informacion, con un cumplimiento
del 62%.
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Proceso 2
Lineamientos de
Transparencia
Pasiva

. En la pagina Web Institucional en la
(;llc.er.rectc?r pestafia La universidad en el Link,
) fA I;mnlsttratlvot Vicerrectoria Administrativa y
. - efe Departamento ) )
Publicar en pdgina Web . b Financiera, en el Departamento de
pag . Convocatorias de Gestidn de " - . P
1.3 | de las convocatorias de 9% p tratacis X 5% | 7% | 1.0% | o Servici Todo el afio Gestion de Bienes se encuentran las
contratacion publica € contratacion 1enes, . grwaos Y convocatorias publicas, del afio 2010
Suministros
o a 2020
Jefe Oficina de
Planeacioén
Se evidencia en la pagina Web
i L, Jefe Oficina de Institucional. Ademas, cabe anotar
Actualizar la Informacién . P
informacidn minima actualizada Informatica que se reportd el indice de
1.4 . - 9% ) 4 X 50% | 5% | 0,7% Responsables de Semestrales transparencia y acceso a la
publicar en la pdgina publicada en la ) e .
web, Ley 1712 de 2014 4gina web procesos informacidn publica ITA, segun
aid ’ pag Lideres de calidad directiva 006 de la procuraduria
general de la nacién.
Implementar Se realizan seglin ocurrencia'y
campafias disposicion. Mirar en la Pagina Web
o institucionales Jefe de Oficina de Institucional en la seccidn Noticias.
Disefiar, elaborar y . ., L e
ublicar campafias en de divulgacion, Control Interno La oficina de Control Disciplinario
2.1 pd ina Web predes 9% prevencion de X 75% 7% 1,0% Disciplinario - Jefe 30/12/2020 viene adelantando capacitaciones
P g y corrupcion y Oficina de por dependencia al respecto y
sociales . " s
transparencia Informatica canales institucionales
en redes
sociales




Universidad
del Atlantico

CODIGO: FOR-CI-006

VERSION: 0

FECHA: 12/02/2012

INFORME DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Proceso 3.
Elaboracion los
Instrumentos de
Gestion de la
Informacion

Subcomponente 4
Criterio diferencial

de accesibilidad

La Resolucién No. 000799, de julio 27
de 2011, Por medio de la cual se
expide el manual de seguridad y
politicas informaticas de la
Universidad del Atlantico. Asi mismo
la Resolucién Superior No. 000001
del 22 de marzo de 2017, "Por medio
del cual se adopta la Politica y
estrategia de informacion y
comunicacion de la Universidad. A

poblacidn en situacion
de discapacidad en el
campus universitario

Definir y socializar Politicas de Jefe Oficina de demds dé cuenta con el Manual de
3.1 | politicas de publicacion 9% publicacién de X 75% 7% 1,0% . 30/12/2020 . . . i
de informacion la informacion Informatica seguridad y polltlca§ <.:|e informatica
MAN-GT-001. La Oficina de
Informatica la socializa a través de
mail y también esta en la pagina
Web Institucional en la pestafia
Universidad, Link, Oficina de
Informatica.
Actualmente se esta trabajando en
los esquemas e inventarios de
informacién que lidera el proceso de
gestién documental.
Establecer un
procedimiento o
mecanism r Documen -~
d:tce(:mfna‘: ZSea clagglcjac?é:?:le Jefe Oficina Juridica
3.2 | s, 9% . ) X 0% 0% 0,0% | Secretario General 30/12/2020
informacion que informacién Todos los procesos
produce la Universidad reservada
es considerada
clasificada y reservada
Diagndstico de barreras
. L arquitectonicas de las sedes de la
Elaborar diagndstico de . R .
las condiciones de Universidad. Rea.Ilzado por la
e Facultad de Arquitectura.
GCCGSI.bI/Id’afJ' a los o Informe o o o Jefe Oficina de Responsable Esperanza Ledn.
4.1 | espacios fisicos para la 9% diagndstico X 50% 5% 0.7% Planeacion 31/08/2020 Recursos del CREE aprobados para

construir la rampa del Bloque H. $
700 millones.

Los Bloques ABC, D, G, Hy
Laboratorios poseen ascensores.
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Bloque | de laboratorios y aulas
complementarias posee una rampa
que conecta los 6 niveles del edificio.

Que se ha hecho:

Intervencion de circulaciones
interiores de la sede Bellas Artes,
para habilitar rampas que permitan
el trafico de sillas de ruedas y
personas con limitaciones en
miembros inferiores.

Se realizd la construccion de 2
rampas en sede 43 para permitir el
acceso en sillas de ruedas y personas
con limitaciones en miembros
inferiores.

Componente 6: Iniciativas Adicionales

Proceso 1.
Iniciativas adicionales

5%

Evaluar el estado actual

Evaluacién del Codigo de

Jefe del
departamento de

Segun la Resolucion 001193 de agosto 1 de
2018, "Por medio de la cual se modifica la

resoluciéon No. 001348 del 20 de agosto de
2013", donde se conforma el equipo gestor

| [ , 0, 0, 0, Jes . . .
11 del cédigo de Etica 0% Etica X 25% | 13% | 0.6% Gestién de Talento 31/08/2020 | &tico, funciones y coordinador del mismo,
Humano con el fin de reactivar dicho comité y
actualizar el codigo de ética de la Universidad
del Atlantico.
Jefe del Se elabor6 el Proyecto de Acuerdo Superior
. o ‘.. por el cual se adoptara el Codigo de
1.2 Implementar acciones de 50% Cédigo de Etica X 25% | 13% | 0,6% departamento de 30/10/2020 Integridad”.

acuerdo a la evaluacion

actualizado

Gestion de Talento
Humano
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CONCLUSION

El analisis historico de las estrategias anticorrupcion que ha disefiado la entidad
en los distintos planes, demuestran que su ejecucidn no ha llegado ser optima
por cuanto actividades contempladas en las leyes que sirven de base para su
construccion no se cumplen en todos sus aspectos, como se ha evidenciado en el
presente informe, Por lo tanto, se requiere de un mayor esfuerzo colectivo y
trasversal a la gestion para implementar un plan de mejoramiento.

Por lo anterior, la oficina de control interno presenta las siguientes
recomendaciones con base en los criterios determinados en la Ley 1474 de 2011
ylaLey 1712 de 2014 y demas normas relacionadas.

RECOMENDACIONES

- Implementar las politicas de racionalizacién de tramites como lo establece el
Decreto 019 de 2012, el Decreto 1081 de 2015 y demas normas relacionadas.

- Cumplir con las disposiciones establecidas en la ley 1712 sobre el acceso a la
informacion publica, para ellos se sugiere la revision, analisis y actualizacion de
la informacidn relevante y la reservada que debe estar disponible en la pagina
web institucional en todos los procesos de la entidad.

- Cumplir con el Decreto 914 de 2014. Talento Humano- Acuerdos. Compromisos
y Protocolos Eticos.

- Presentar el plan de mejoramiento que subsane las debilidades encontradas en
el manejo y control del sistema PQRSD. (Ver informe de auditoria)

- Ejecutar las actividades que no han presentado avances desde periodos
anteriores de acuerdo a la programacion establecida en el Plan Anticorrupcion.
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